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現在

1．コンピュータと通信の歴史（社会の進化）

1990 2020

生活、社会のあらゆる場面にデジタルの到達

コンピュータの発展 企業から個人

通信技術の進化 インターネットの登場

⑥IoT，モバイル通信が普及
モノ、ヒトがつながる

①インターネットの登場
世界中が自由につながる

社会変革3

スマート社会へ進展

社会変革2

あらゆるものが見える化

社会変革1

システムのオープン化

変化点2

変化点1

→モバイル、SNS、DX

→高速化、低価格化

→高性能、小型化
重要トレンド

社
会
の
進
化

高
低

（レガシーシステムからの脱却）

（デジタルが末端まで到達しさらなるデータを生む）

（データ利活用環境が整いDXによる成長社会へ）

（デジタル社会の未来）

（世界の見える化社会）

（世界に開かれた社会の到来）



1．オフラインのない世界の到来（未来の社会）

2025～

会社で定期健康診断

診療所で診察を受ける

病院で治療・手術

施設で診療を続ける
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2．DX(Digital Transformation)の本質

DXの本質 破壊

既存な価値観を破壊し、新たな組み

合わせ（価値観）を生み出す。

＝破壊的イノベーション

GAFAのディスラプション

デジタル技術（主にビックデータ）で

多岐の業界にイノベーションを起こした。

ユニコーン企業のエクスポネンシャル

5Gなどを入れたエクスポネンシャル・テクノロジー
によって成長率の格差が広がっていくと考えられる。

両利きの経営

日本に落とし込むなら



「RPAによって増えた内業務をこなす人材を
増やすのではなく次の事業の柱を企画する
人材を育てていく」

3．人でしかできない仕事とは～RPA:Robotics Process Automation

・RPAの性質➡PC上で人間が手作業で行っていた作業を自動化する

企業の導入事例 【株式会社コマイ】 2019年11月に株式会社ユーザックシステムのRPAサービス「Autoジョブ名人」を導入

受注業務に使用しているERPパ
ッケージ「SMILE」に仕入先のデ
ータを入力を自動化

実働7時間のうち4時間分に相当する
煩雑な仕入れ業務を自動化すること
に成功

発注する部材数を自動集計し、RPAがデータを取得しやすい体裁にまとめるExcelシー

トを従業員の手によって作成。RPAの導入によって必要な新しい業務が確立されている。

RPAと人間が互いに役割を持ち
「RPAに任せる段取り」を確立さ
せている。

RPAを基盤とした対象業務を広げる活動

同社の今後の目標

・次なるヒット商品を開発するための人材育成
・web、Excel、マクロ関係のメンバーによる自社 RPA開発



4．５Gによる日常生活の変化

起きると同時に服に仕込まれ
たセンサーで体温が計測され
る。またこれらの情報をもとに
体調を管理。

送れるデータ量が増えるため、
オンラインイベントの内容がリ
ッチ化

遠隔操作で
車や機械の
操作が可能

遠
隔
操
作

5G 3つの特徴

高速大容量

低遅延 同時・多数接続

デバイス同士での連携に遅れが出ないため、精密な作業も可能に。
基本動作は自動で、緊急時のみ手動に切り替え。

・全てを５G規格で揃えた場合なので５G対応の基地局の整備が
課題。
・法整備など外国に比べて整備されておらず、新しい技術をすぐ
に投入することが難しい。

自動運転による
バスなどの
多頻度運転。

これからの問題点

５Gの勝れるところ



５.製造業におけるDXイノベーション（Orizuruによる課題解決）

・経営課題
①製造ラインの稼働率を向上させたい

②品質不良の原因を特定し、不良品を減らしたい

・現場課題

作業を単純化し、誰でも担当できるようにしたい

出典：製造業向けIoT/AIソリューション「Orizuru」(8月24日)
https://www.cct-inc.co.jp/business/orizuru/

製造現場を取り巻く様々な課題

Orizuruによって解決
IoT技術により製造現場の様々な状態をデータ化・可視化することで真の問題を浮き彫
りにし、AIなどを活用して 課題解決を図る

https://www.cct-inc.co.jp/business/orizuru/


5.製造業におけるDXイノベーション（求められる人材）

製造業現場の現状

従業員不足

デジタル技術を理解している
IT人材の質・量の供給不足

求められる“こと”“人材”

“数学”の知識や能力を有する人材

システム思考の強化

IT人材×DX化した製造業
参考文献：第1部第1章第3節 製造業の企業変革力を強化するデジタル

トランスフォーメーション（DX）の推進
https://www.meti.go.jp/report/whitepaper/mono/2020/honbun_html/honbun/101031_4.html



6．教育産業（塾・予備校）におけるDXイノベーション

atama+の特徴

①世界にひとつの、「自分専用カリキュラム」

→AIが1人ひとりに合ったカリキュラムを自動作成

あらゆる学力レベルの生徒に対応

②AI×人のベストミックス

→1人ひとりのコンディションデータを「見える化」

③AIで実現する、塾と家庭でのシームレスな学び

→常に効率よく伸びるカリキュラムを作成

出典:atama plus株式会社（12月4日） https://www.atama.plus

自分専用カリキュラム

シームレスな学び

https://www.atama.plus/


６.教育産業におけるDXイノベーション（GIGAスクール）

● GIGAスクール構想
①1人１台端末と、高速大容量の通信ネットワークを一体的に整備

→多様な子供たちを誰一人取り残すことなく、公正に個別最適化され、資質・

能力が一層確実に育成できる教育ICT環境の実現

②これまでの教育実践と最先端のICTのベストミックスを図る

→教師・児童生徒の力を最大限に引き出す。

これまでの
教育実践の蓄積 ICT

学習活動の充実
主体的・対話的で深い

学びの視点からの授業改善

参考文献：（リーフレット GIGAスクール構想の実現へ）
https://www.mext.go.jp/content/20200625-mxt_syoto01-000003278_1.pdf



7．スポーツ産業でのDX ～スタジアム・アリーナのDX化～

スタジアム
アリーナ

IT、IoT、5Gによる
設備増強・設備投資

施設としての価値向上

周辺施設の価値向上

周辺地域の
マネジメント

パナソニックスタジアム吹田
楽天生命パーク宮城
多摩ニュータウンスタジアム（計画構想段階）

スマート・ベニュー

楽天株式会社
株式会社ディー・エヌ・エー
パナソニック株式会社
ゼビオグループ
株式会社電通
三井物産株式会社
株式会社NTTドコモ
株式会社アミューズ

商業施設、飲食店、不動産、住宅
↓

スタジアム・アリーナを
中心とした都市構想



8．医療におけるDXイノベーション
安
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